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Comunicado 0054/2024

Prezados(as) Administradores(as) e Equipes Gestoras,

O aplicativo Edebé On foi desenvolvido para oferecer uma experiéncia prética e eficiente na visualizacdo de
livros digitais, compativeis com dispositivos Android e iPad. Confira abaixo os requisitos técnicos para o uso
adequado em diferentes dispositivos:

Android:

Sistema operacional 9.0 ou superior.

Espago livre de, no minimo, 8 GB, garantindo o armazenamento dos materiais.
Apple (iPad):

Compativel com iPads que utilizam o iPadOS 11.0 ou superior.

O aplicativo ndo é compativel com iPhones.

Para Computadores (Windows, Linux e Mac):
Versdes especificas estdo disponiveis para download nos links abaixo:

Windows
Linux

Mac

Atencéo: O aplicativo permite exclusivamente a visualiza¢éo dos livros no formato Flipbook.

Recomendagdes para Acesso a Plataforma Edebé

A Plataforma Edebé foi desenvolvida para oferecer a melhor experiéncia de uso diretamente em navegadores
(browsers). Isso significa que ndo é necessario instalar programas ou extensdes adicionais para acessar 0s
recursos da plataforma — basta um navegador atualizado para comecar!

Utilizamos tecnologias modernas que garantem seguranca, estabilidade e alto desempenho, para que a
navegacéao seja rapida, confiavel e sem complicacoes.

Para que todas as funcionalidades sejam aproveitadas ao maximo, € importante acessar a plataforma por
meio de navegadores atualizados. Isso assegura uma navegacao agil, evita incompatibilidades e garante o
uso seguro de todos os recursos disponiveis.

Navegadores e versdes minimas recomendadas:

Google Chrome: Versdo 109.0.5414.61 ou superior.


https://s7657978.sendpul.se/sl/MTk4NTIwMzY=/f49604db84f2d7cbfc353b6f500047ce09000s6
https://s7657978.sendpul.se/sl/MTk4NTIwMzc=/f49604db84f2d7cbfc353b6f500047ce09000s6
https://s7657978.sendpul.se/sl/MTk4NTIwMzg=/f49604db84f2d7cbfc353b6f500047ce09000s6

® Microsoft Edge: Versdo 107.0.1418.62 ou superior.
® Mozilla Firefox: Versédo 108.0 ou superior.

® Safari: Versao 16.5 ou superior.

Tutoriais, Suporte e Duvidas

Caso tenha duvidas, acesse a Plataforma Edebé e clique na opgéo "Precisa de ajuda”, localizada no menu
flutuante. Organizamos tutoriais e artigos de boas praticas de uso da Plataforma.

Contamos com sua colaboragéo para que a tecnologia continue sendo uma aliada no crescimento e sucesso
da sua escola.

Em caso de duvida, entre em contato com a Central de Relacionamento pelo site:
www.edebe.com.br/suporteescolas.

Atenciosamente,
Editora Edebé
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https://s7657978.sendpul.se/sl/MTk4NTIwMzk=/f49604db84f2d7cbfc353b6f500047ce09000s6

